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Desafio

No mundo cada vez mais competitivo a diferenca entre o sucesso e o fracasso de
uma organizacao esta fundamentado no pleno conhecimento do negocio
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Desenvolvimento da matriz

» Existem algumas versoes do diagrama de matriz, entretanto a mais
utilizada é a matriz em forma de "L“ (bidimensional), conhecida
como tabua da qualidade.
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« A matriz em forma de "T” € a combinacao de dois diagramas em
forma de "L".
« O diagrama em "T” é utilizado amplamente como ferramenta da
gualidade .
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Matriz T automatizada

* O piloto da Matriz T foi desenvolvido para
0 equipamento de Refino Secundario da
Aciaria, utilizando variaveis controladas e
armazenadas no Pl System, podendo ser Eaiias
configurada para outros equipamentos.

ITENS DE CONTROLE
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 Ferramenta que relaciona em um “dnico

plano” os itens de controle, as variaveis e e —
de processo e os itens de verificagao s
do equipamento ou fluxo produtivo. e e
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Matriz T automatizada
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ITENS DE CONTROLE

B T — VARIAVEIS DE PROCESSO

TENS DE VERIFICACAO

O conceito de Matriz T visa agregar de forma visual o relacionamento existente entre os
itens de controle do produto final, as variaveis de processo monitoradas e os itens de
verificacdo existentes no processo siderurgico.
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Matriz T navegacao
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Foco na variavel
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Carta CEP

 Avalia o grau de repetibilidade do processo;
* Mede a adequacéao as especificacdes do produto;

 Mede 0 quanto as grandezas do processo analisadas aproximam-se dos seus
valores esperados.

2l CEP - Microsoft Internet Explorer

Configuragies da
Carta CEP
Tipo de Variavel: | Todos W
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Carta CEP

88' 'l i€ Project Dacuments | & cep x | | fg » B) - 0 = - Page~ Safety - Tooks~ - 2
Carta CEP
Tipo de Grafico
Tipo de Gréfico " wpana ' R-Bara © Spara  © ¥-Barra-S © wpara-R (@ HistogramaiCapacidade de Processo
& ndividual  © FMRR/S O MR C Arnplitude Mavel(MR) © CorrelagAng

E=ztimativa de Desvio

Estimativa de
Desvio

" Desvio padrao agregado © média dos subgrupos % Madiana dos ranGes moveis
7 Desvio padrio da populacio ' Média dos deswios dos subgrupos ' média dos ranges mdveis
Analise de Estabilidade

.I— 2 pontos seguidos maiores do gue 1 vez o desvio padrio, acima ou
abaixo da média

[ I 15 pontos seguidos dentro de 1 vez o desvio padrdo, acima ou
ahaixo da meédia

.I— 4 de 5 pontos maiores do gque 1 vez 0 desvio padrdo, acima ou
abaixo da madia

Anadlise de

HH 2 de 3 pontos seguidos maiores do gue 2 vezes o desvio padrio,
EStablIldade W acima ou abaixo da média

[T 14 pontos seguidas alternandao acima e abaixo da média
.I_ B pontos seguidos crescendo ou decrescendo
B 9 pontos seguidos acima ou abaixo da média
.I_ Faontos fora dos limites{UCL e LCL)

Periodo O De: | Até:l | C Uttiro dia © Ultima semana ® Oitimo més  © Ulimo ano
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Carta CEP
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Integracao com sistema de cadastro

"l sIC MATRIZ T
= Inicio Edi¢do de Registro
= Homologagéo
hiatriz T - it . brigatar
- Produgds ampos em negrito s3o obrigatarios
Matriz T Recurso: |RH j
= Migragdo Grupo de Item de Werificagdo: I\-"'apor j
Loy Nome: Temperatura « Cadastro de Equipamentos;
- Ajuda Unidade de Medida: o
Tipo de Parametro: [jem de Yerificaggo = « Cadastro de Itens de Controle;
Link Externa: | |
Casas Decimais: [{ » Cadastro de Variaveis de Processo;
Fonte de Dados (Tagh |ACIRTPM_RH_Temp_Vapar . .
Ordem de Apresentacso: [Be  Cadastro de Itens de Verificagéo;
Fonte de Dados (Offset): . ., .
3 » Cadastro de Relacionamentos entre Variaveis;
Offset Critica: |[| |
Critica de val : A
rhee de vebress M « Cadastro de Parametros do CEP
Limite Superior de Especificacdo (Offset): |21n |
Limite Inferior de Especificacdo (Offset): [185
Limite Superior de Especificacao (Tag):
Tipo de Amostragem: ||m'.:i.3 Catrida j
Limite Inferior de Especificacdo (Tag): | |
Offset de Amostragem: |1 3 |
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Arquitetura da aplicacao
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Tecnologias utilizadas

O Poc (Proof of concept) para o desenvolvimento da Matriz T e Carta CEP foi

desenvolvido utilizando-se as seguintes tecnologias:

* PI OLEDB Enterprise — Conector utilizado para a aquisicado de dados nos tags do PI;

* PI ODBC Client — Conector utilizado para a aquisicao de dados nos tags do PI;

* PI SDK — Conector utilizado para a aquisicao de dados nos tags do PI;

 XHQ WebServices — Utilizado para coletar os dados do PI;

 XHQ Data API — Interface para o acesso de dados no XHQ pela aplicacao;

* Framework Chemtech — Framework que contém as ferramentas estatisticas;

* Flotr — Ferramenta de plotagem de graficos;

* .Net Framework 3.5 — Framework de desenvolvimento;

« ASP .NET MVC 2 Web Application — Estrutura para desenvolvimento aplicacédo WEB;

* NUnit — Ferramenta para testes unitarios;

 WCF (Windows Communication Foundation) — Modelo de programacéao para

aplicacoes orientadas a servicos.
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Conclusoes

» A Matriz T automatizada € uma ferramenta que alia de forma inovadora o conhecimento

dos especialistas ao controle de processo;

» A utilizacao da Matriz T automatizada permite o acompanhamento de forma on-line das
variaveis que afetam diretamente no seu resultado possibilitando a prevencédo de

desvios;

> A ferramenta possibilita aos usuarios obter informacfes sobre o comportamento de

gualquer variavel cadastrada;
» Ferramenta totalmente parametrizavel,

» As diversas possibilidades de utilizacdo da Matriz T Automatizada auxiliam na eficiéncia
e assertividade na tomada de decisdes estabelecendo um novo patamar de controle de

processo.
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