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Agenda

• Antecedentes

• Planteamiento Estratégico

• Administración de la Estrategia

• Criterios para Medir el Desempeño

• ¿Cómo implementar?

• Resultados
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Antecedentes

Derivado de los nuevos retos y necesidades adquiridos por la aplicación de la Reforma Energética y el

entorno de competencia se hace necesario contar con una estrategia que permita enfrentar dichas

problemáticas y entregue beneficios operativos y financieros a la organización. Para esto, se ha diseñado

la Estrategia de Optimización al Desempeño Operativo que apoyará a la toma de decisiones,

alineadas a los objetivos estratégicos definidos por la nuestra Dirección.
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Planteamiento Estratégico
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Planteamiento Estratégico
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La estrategia se basa en evaluar el desempeño

operativo y competitivo de nuestros centros de

trabajo a través de indicadores de resultados y de

gestión, que identifiquen áreas de oportunidad y

que, mediante una jerarquización y planes de

ejecución permitan mejorar de manera continua

las operaciones de los centros de producción.
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Administración de la Estrategia
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Criterios Para Medir Desempeño

Evaluación de desempeño de las Refinerías desde dos perspectivas:
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Si no se puede medir, no se puede administrar…

Aquellos aspectos que midas, son los que lograrás…

El valor de las métricas indica el desempeño de

la organización en términos de su capacidad

para lograr sus objetivos y producir el valor que

se ha propuesto crear.

Tablero de Evaluación

de Indicadores
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¿Cómo Implementar?

Portal de Colaboración
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¿Cómo Implementar?

Paros en Planta
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¿Cómo Implementar?

Ventanas Operativas
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¿Cómo Implementar?

Calidad y Carga en Plantas
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¿Cómo Implementar?

Seguimiento al Consumo Energético y al Proceso
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¿Cómo Implementar?

Repositorio de Información y Analítica Avanzada
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Estamos creando de un repositorio que contiene datos de diferentes fuentes, tiempo real, relacionales,

estructurados, no estructurados. A este repositorio se le aplicarán algoritmos avanzados que permitan la

identificación de patrones, generación de predicciones y estrategias de agregación de valor.
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¿Cómo Implementar?

Seguimiento a la Estrategia
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Para llevar un seguimiento puntual a los resultados de la estrategia y la eficacia de las acciones y proyectos

identificados en el análisis de brechas, se ha desarrollado una herramienta basada en Enterprise Project

Management (EPM).
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¿Cómo Implementar?

Tablero automatizado de indicadores
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Se cuenta con un 37% del total de indicadores automatizados, algunos de estos se encuentran en periodo de

validación. 100 % del tablero implementado con proceso manual. Todo en un portal accesible desde

cualquier dispositivo móvil.

Menú
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Resultados

Al aplicar la estrategia se logra:

 Al día de hoy contamos con un portal de colaboración que integra: La
estrategia del área, Capacidades de colaboración interna, 2 Tableros de
indicadores, 16 modelos matemáticos-computacionales de evaluación,
optimización, energía, balance, etc. , 1 oficina digital de proyectos y la
representación del lago de datos con información integrada.

 Hacemos uso intensivo de la información proveniente de plantas, validando
y automatizando las fuentes para toma de decisiones con calidad y
oportunidad.

 Configuramos con un portafolio de iniciativas y proyectos orientado a la
creación y medición del valor real. Definiendo y priorizando los proyectos
metodológicamente.

 Trabajamos en el reconocimiento del valor tangible e intangible en los
proyectos e iniciativas al traducir la estrategia en acciones concretas.

 Comunicamos y compartimos la visión y estrategia a través de resultados.

 Promovemos la alineación a los objetivos estratégicos e indicadores de
desempeño en todos los niveles de la organización.

 Imprimimos una dinámica de trabajo orientado al cambio y al logro de
resultados.

17



© Copyright 2017 OSIsoft, LLCMexico City Regional Seminar 2017

¿Preguntas?

Mtro. Carlos Alberto Guevara Diez

carlos.alberto.guevara@pemex.com

PEMEX Transformación Industrial
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